
 

RENCANA AKSI ATAS PERJANJIAN KINERJA 

 PADA KANTOR IMIGRASI KELAS II NON TPI WONOSOBO TAHUN 2024 

  

 

No. 
Indikator 
Kinerja 

Kegiatan 
Isu Permasalahan Uraian Kegiatan Hasil 

Kalender 
Kerja 

Penanggungjawab 

1. Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
Terhadap 
Layanan 
Keimigrasian  

Perluasan 
Pelayanan e-
Paspor di seluruh 
Kantor Imigrasi 

Sosialisasi Perluasan 
pelayanan e-paspor 

Laporan pelaksanaan sosialisasi 
dan implementasi pelayanan e-
paspor. 

Januari - Maret 
(B-03) 

- Kepala Seksi 
Teknologi dan 
Informasi 
Keimigrasian 
- Kepala Seksi 
Dokumen dan Izin 
Tinggal 
Keimigrasian 

  Pemantauan 
Perluasan 
pelayanan e-
paspor Kantor 
Wilayah 
Kementerian 
Hukum    dan  Hak 
Asasi Manusia 

Pelayanan e-Paspor 
pada Kantor Imigrasi 
Kelas II Non TPI 
Wonosobo 

Laporan pelayanan e-paspor  April - Juni  
(B-06) 

Kepala Seksi 
Dokumen dan Izin 
Tinggal 
Keimigrasian 

  Pemantauan 
Perluasan 
pelayanan e-
paspor Kantor 
Wilayah 
Kementerian 
Hukum    dan  Hak 
Asasi Manusia 

Pelayanan e-Paspor 
pada Kantor Imigrasi 
Kelas II Non TPI 
Wonosobo 

Laporan pelayanan e-paspor  Juli-September 
(B-09) 

Kepala Seksi 
Dokumen dan Izin 
Tinggal 
Keimigrasian 

  Pemantauan 
Perluasan 
pelayanan e-
paspor Kantor 

Pelayanan e-Paspor 
pada Kantor Imigrasi 
Kelas II Non TPI 
Wonosobo 

Laporan evaluasi dan 
identifikasi masalah serta 
rekomendasi pada pelayanan e-
paspor oleh Kantor Imigrasi 

Oktober-
Desember 
(B-12) 

Kepala Seksi 
Dokumen dan Izin 
Tinggal 
Keimigrasian 



 

Wilayah 
Kementerian 
Hukum    dan  Hak 
Asasi Manusia 

2. Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
Terhadap 
Layanan 
Keimigrasian 

Tingginya demand 

Paspor belum 
dapat diimbangi 
dengan kapasitas 
produksi 

1. Melakukan 
pemetaan analisa 
kebutuhan 
pelayanan paspor di 
Kantor Imigrasi 
Kelas II Non TPI 
Wonosobo; 

2. Penambahan kuota 
merujuk pada hasil 
pemetaan analisa 
kebutuhan 

 

1. Data dukung berupa 
analisis kebutuhan layanan 
paspor pada Kantor 
Imigrasi Kelas II Non TPI 
Wonosobo; 

2. Data dukung berupa 
penambahan/penyesuaian 
kuota merujuk 

pada hasil pemetaan 
pada Kantor  Imigrasi; 

3. Data dukung berupa 
laporan peningkatan 
layanan paspor elektronik 
oleh Kantor Imigrasi 

Januari – 
Maret (B-03) 

Kepala Seksi 
Dokumen dan Izin 
Tinggal 
Keimigrasian  

  Tingginya demand 
Paspor belum 
dapat diimbangi 
dengan kapasitas 
produksi 

Peningkatan 
penerbitan paspor 
elektronik 

1. Laporan implementasi 
peningkatan 
penerbitan paspor 
elektronik; 

2. Laporan Evaluasi atas 
penerbitan paspor 
elektronik 

April – Juni 
(B-06) 

Kepala Seksi 
Dokumen dan Izin 
Tinggal 
Keimigrasian 

  Tingginya demand 

Paspor belum 
dapat diimbangi 
dengan kapasitas 
produksi 

Peningkatan 
penerbitan paspor 
elektronik 

1. Laporan implementasi 
peningkatan 
penerbitan paspor 
elektronik; 

2. Laporan Evaluasi atas 
penerbitan paspor 

Juli- 
September  
(B-09) 

Kepala Seksi 
Dokumen dan Izin 
Tinggal 
Keimigrasian 



 

elektronik 

  Tingginya demand 
Paspor belum 
dapat diimbangi 
dengan kapasitas 
produksi 

Melakukan 
evaluasi 
pelaksanaan 
penerbitan paspor 
elektronik 

Laporan evaluasi dan 
identifikasi masalah serta 
rekomendasi 
pelaksanaan peningkatan 
penerbitan paspor 
elektronik 

Oktober – 
Desember  
(B-12) 

Kepala Seksi 
Dokumen dan Izin 
Tinggal 
Keimigrasian 

3. Indeks 
Pengamanan 
Keimigrasian di 
Wilayah  

Meningkatnya 
kasus TPPO dan 
TPPM Lintas 
Negara 

1. Meningkatkan 
kesadaran 
masyarakat 
(awareness) 
melalui 
pengayaan 
(enrichment) 
fungsi desa 
binaan imigrasi 

2. Meningkatkan 
koordinasi 
dengan 
instansi terkait 

1. SK Tim Pelaksana 
Pembentukan Desa 
Binaan Imigrasi; 

2. SK Penunjukan Petugas 
Imigrasi Pembina  Desa 
Binaan Imigrasi; 

3. Laporan koordinasi 
dengan instansi terkait 
perihal pencegahan TPPO 
dan TPPM lintas negara 
dan perihal pemetaan 
daerah- daerah rawan 
TPPO, TPPM dan hal-hal 
lain yang terkait dengan 
Keimigrasian untuk 
dijadikan dasar 
pembentukan desa binaan 
yang dilakukan oleh 
Kantor  Imigrasi. 

Januari – 
Maret (B-03) 

Kepala Seksi 
Intelijen dan 
Penindakan 
Keimigrasian 

  Meningkatnya 
kasus TPPO dan 
TPPM Lintas 
Negara 

1. Meningkatkan 
kesadaran 
masyarakat 
(awareness) 
melalui 
pengayaan 

1. Laporan 
pelaksanaan 
kegiatan desa binaan 
berupa penyuluhan, 
fasilitasi 
pembentukan forum 

April – Juni  
(B-06) 

Kepala Seksi 
Intelijen dan 
Penindakan 
Keimigrasian 



 

(enrichment) 
fungsi desa 
binaan imigrasi 

2. Meningkatkan 
koordinasi 
dengan 
instansi terkait 

Whatsapp Group; 

2. Publikasi di media 
sosial serta laporan 
pelaksanaan petugas 
imigrasi  pembina 
desa oleh Kantor 
Imigrasi  

  Meningkatnya 
kasus TPPO dan 
TPPM Lintas 
Negara 

1. Meningkatkan 
kesadaran 
masyarakat 
(awareness) 
melalui pengayaan 
(enrichment) 

fungsi desa binaan 
imigrasi 

2. Meningkatkan 
koordinasi 
dengan 
instansi terkait 

1. Laporan pelaksanaan 
kegiatan desa binaan 
berupa penyuluhan, fasilitasi 
pembentukan forum 
Whatsapp Group; 

2. Publikasi di media 
sosial serta laporan 
pelaksanaan petugas 
imigrasi  pembina 
desa oleh Kantor 
Imigrasi  

Juli – 
September  
(B-09) 

Kepala Seksi 
Intelijen dan 
Penindakan 
Keimigrasian 

  Meningkatnya 
kasus TPPO dan 
TPPM Lintas 
Negara 

1. Meningkatkan 
kesadaran 
masyarakat 
(awareness) 

melalui 
pengayaan 
(enrichment) 
fungsi desa 
binaan imigrasi 

2. Meningkatkan 
koordinasi dengan 
instansi terkait 

Laporan evaluasi dan 
identifikasi masalah serta 
rekomendasi atas 
pelaksanaan kegiatan desa 
binaan oleh Kantor Imigrasi. 

 

Oktober – 
Desember  
(B-12) 

Kepala Seksi 
Intelijen dan 
Penindakan 
Keimigrasian 



 

4. 
 

Indeks 
Pengamanan 
Keimigrasian di 
Wilayah  

Pengawasan dan 
penindakan 
keimigrasian belum 
optimal 

1. Melakukan 
Pengetatan target 
sasaran; 

2. Melakukan 
Pengetatan 
pengendalian 
Petugas 

1. Data dukung berupa 
kalender dan rencana 
kerja tahunan kegiatan 
pegawasan pada Kantor 
Imigrasi; 

2. Data dukung berupa 
laporan monitoring 
pelaksanaan tugas dan 
hasil pengawasan dan 
penidakan keimigrasian 
yang dilakukan oleh 
Kantor Imigrasi 

Januari – 
Maret (B-03) 

Kepala Seksi 
Intelijen dan 
Penindakan 
Keimigrasian  

  Pengawasan dan 
penindakan 
keimigrasian belum 
optimal 

Peningkatan 
koordinasi 
dengan 
instansi 
terkait 

Laporan pelaksanaan 
koordinasi dengan instansi 
terkait (dapat berupa laporan 
pelaksanaan kegiatan Tim 
PORA) oleh Kantor Imigrasi 

April - Juni  
(B-06) 

Kepala Seksi 
Intelijen dan 
Penindakan 
Keimigrasian 

  Pengawasan dan 
penindakan 
keimigrasian belum 
optimal 

Peningkatan 
sarana dan 
prasarana 
pendukung 

Laporan kondisi sarana dan 
prasarana pendukung dan 
analisa kebutuhan oleh 
Kantor Imigrasi 

Juli – 
September  
(B-09)  

Kepala Seksi 
Intelijen dan 
Penindakan 
Keimigrasian  

  Pengawasan dan 
penindakan 
keimigrasian belum 
optimal 

Evaluasi 
pelaksanaan 
tugas 

Laporan evaluasi dan 
identifikasi masalah serta 
rekomendasi pelaksanaan 
tugas pengawasan dan 
penindakan keimigrasian oleh 
Kantor Imigrasi 

Oktober – 
Desember  
(B-12) 

Kepala Seksi 
Intelijen dan 
Penindakan 
Keimigrasian 

5. Indeks 
Kepuasan 
Internal Wilayah 

Pelaksanaan 
layanan 
perkantoran secara 
optimal 

Terselenggaranya 
layanan internal, 
operasional  dan 
pemeliharaan kantor 

Laporan Capaian Kinerja dan 
Realisasi Anggaran  

Januari – 
Maret (B-03) 

Kepala Sub Bagian 
Tata Usaha 



 

  Pelaksanaan 
layanan 
perkantoran secara 
optimal 

Terselenggaranya 
layanan internal, 
operasional  dan 
pemeliharaan kantor 

Laporan Capaian Kinerja dan 
Realisasi Anggaran  

April – Juni  
(B-06) 

Kepala Sub Bagian 
Tata Usaha 

  Pelaksanaan 
layanan 
perkantoran secara 
optimal 

Terselenggaranya 
layanan internal, 
operasional  dan 
pemeliharaan kantor 

Laporan Capaian Kinerja dan 
Realisasi Anggaran  

Juli – 
September  
(B-09) 

Kepala Sub Bagian 
Tata Usaha 

  Pelaksanaan 
layanan 
perkantoran secara 
optimal 

Terselenggaranya 
layanan internal, 
operasional  dan 
pemeliharaan kantor 

Laporan Capaian Kinerja dan 
Realisasi Anggaran  

Oktober – 
Desember  
(B-12) 

Kepala Sub Bagian 
Tata Usaha 

 

                

Wonosobo, 15 Februari 2024 

 

Mengetahui,  

               Kepala Kantor,  

 

 

               K.A. Halim 

               NIP. 196809051990031002 


